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Innledning

Arbeidsutvalget (AU) for Universitets- og hpgskoleradets (UHR) strategiske fagorgan for helse-
og sosialfaglige (HS) profesjonsutdanninger har besluttet at det skal nedsettes en
arbeidsgruppe fra Universitetet i Sgr@st-Norge (USN), Universitetet i Agder (UiA) og OsloMet
som skal jobbe med forslag til gode tiltak for studenter med norsk som andresprak (N2-
studenter).

Gruppen startet sitt arbeid medio april-2023 og bestar av:

e Anne Valen Skisland, Dosent, Universitet i Agder (Leder)

e Hanne Andersen-Steinsland, fgrstekonsulent, Utdanningsavdelingen, Universitetet i
Agder

e Marthe Rambgl Bjgrknes, universitetslektor, Fakultetet for helsevitenskap, Institutt
for naturvitenskapelige helsefag, Avdeling for farmasi, OsloMet - Storbyuniversitetet

e Ingunn M. Nilsen, seniorradgiver, Studieverkstedet, Universitetsbiblioteket, OsloMet
- Storbyuniversitetet

e Beate Lie Sverre, fgrsteamanuensis, Universitetet i S@rgst-Norge.

AU i UHR-HS besluttet at arbeidsgruppen skal arbeide i to faser:

e For fase 1 fra mars/april med leveringsfrist 1.6 med fremlegg i arbeidsutvalget 2.6,
beregnet til ca. 20 arbeidstimer for medlemmene, er mandatet folgende: Med
bakgrunn i rapportene fra UiA og USN skal arbeidsgruppa foresla tiltak som kan
utvikles, deles og brukes av alle UH-institusjoner og som raskt kan iverksettes i helse-
og sosialfaglige utdanninger for G styrke norskkunnskaper hos studentene.

e Fase 2, studiedret 2023/2024: gitt beslutning i arbeidsutvalget; arbeidsgruppa utvikler
og begynner implementering av tiltakene som kan deles og brukes av alle UH-
institusjoner som har helse- og sosialfaglige utdanninger. Arbeidsgruppa kommer selv
frem til en plan for arbeidet, inkludert tidsberegning, fremdriftsplans og leveranser.

Var forstaelse av mandatet er: Tiltakene som skal iverksettes gjelder bachelor- og
masterutdanninger ved alle Helse -og sosialfaglige profesjonsutdanninger. Vare forslag til
tiltak vil kunne bygge pa strukturer som allerede finnes ved den enkelte institusjon og tilpasses
lokale forhold. Vi foreslar tiltak til N2-studentene som allerede er i gang med sine studier i
HS-profesjonsutdanningene.

Det er i tillegg et stort behov for tiltak som kan igangsettes fgr studentene starter pa
universitets- og hggskole utdanning, men det er ikke denne arbeidsgruppens mandat. Var
oppfatning er at det bgr iverksettes bedre overganger fra videregaende til hgyere utdanning i
fremtiden, da det er avgjgrende for at N2 studenter skal lykkes bedre.

Det er derfor gledelig at det i NOU 2022:17 (Veien inn — Ny modell for opptak til universitet og
hagyskoler) er anfgrt at det skal etableres et nytt Nasjonalt rdd for studieforberedende
utdanningsprogram. Helge Kristian Galdal, Direktgr Oppleering og folkehelse i Vestfold og
Telemark Fylkeskommune, representerer fylkeskommunene i radet. Han skriver i en e-post
(04.05.23) at radets mandat er en oppfglging av et av tiltakene i fullfaringsreformen (Meld. St.
Nr. 21 (2020-2021) og det skal veere et radgivende, overordnet og strategisk rad som bl.a. skal:
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e girdd om hvordan fd bedre overganger i utdanningslgpet, seerlig fra videregdgende opplaering
til hgyere utdanning

e bidra til et godt kunnskapsgrunnlag om hvilken kompetanse som gjgr elevene forberedt til
hgyere utdanning

e idra til et godt kunnskapsgrunnlag om de studieforberedende utdanningsprogrammene

e veere et bindeledd mellom utdanningsmyndighetene, studieforberedende videregdende
oppleering og UH-sektoren

Rddet for studieforberedende utdanningsprogram anbefales som en viktig
samarbeidspartner for UHR-HS med tanke pa at N2-studenter skal vaere godt forberedt til
HS-studiene. Arbeidet bgr ta utgangspunkt i notatet (20.01.23) som ble sendt fra
Opptakslederforum.

Bade nasjonal og internasjonal forskning viser at studenter som studerer pa annet sprak enn
sitt morsmal opplever utfordringer i mgte med en annen akademisk tradisjon og et annet
sprak (Jonsmoen & Greek, 2021; Sverre, et al., 2022; Crawford & Candling, 2013). Forskning
viser at det er ingen enkel oppskrift pa hvordan N2 studenter kan lzere seg spraket, men det
er helt klart at det krever stor vilje og innsats fra studentene selv for a skaffe seg tilstrekkelig
norskkunnskaper (Selj,2019; Skisland, Flateland, Tgnsberg & Sgderhamn, 2018).
Tilbakemeldinger fra de ulike universitet- og hgyskoleutdanningene i Norge gir uttrykk for at
det er behov for at universitet- og hgyskolene skal kunne tilby konkrete, giennomfgrbare og
hensiktsmessige tiltak. Malsetningen er at tiltakene skal vaere bazerekraftige bade nar det
gjelder bruk av ressurser og hvilke tiltak som tilbys.

N2-studenter er pa lik linje med resten av studentmassen forskjellige, men de har som gruppe
likevel det til felles, at de bruker og laerer norsk som et andresprak. Mange strever med bade
skriftlig og muntlig kommunikasjon (Sverre, et al., 2022), og for helse- og sosialprofesjonelle
er det viktig med god kommunikasjonskompetanse for faglig forsvarlig profesjonsutgvelse.
N2-studenter lzerer tre sprak parallelt; norsk som andresprak, akademisk sprak og faglige
begreper og terminologi, sakalt innhold- og sprakintegrert leering (Garone et al. 2020;
Jonsmoen & Greek, 2021). For at N2-studenter skal lykkes a laere bade fag og sprak, er det
avgjgrende a legge til rette for et trygt og anerkjennende laeringsmiljg (Sverre et al, 2022), der
N2-studenter far mulighet til 3 delta i sosiale interaksjoner med medstudenter og leerere, fa
brukt sin stemme og utgve stor grad av muntlighet (Kjelaas, 2021). Den pedagogiske
tilneermingen er basert pa sosiokulturell og dialogisk leeringsteori (Vygotsky 1979), som ogsa
ligger til grunn for vare forslag til tiltak for N2-studenter i helse- og sosialfaglige
profesjonsutdanninger.

Vi tar i dette notatet utgangspunkt i UiA (Andersen-Steinsland, 2023) og USN (Llort, et al.,
2023) sine rapporter, og dokumentasjon om N2-studenters erfaringer, samt hvilke tiltak som
er gjort for at N2 studenter skal fa gjennomfgrt sine studier. Vi har registrert at det foregar
veldig mye arbeid for N2-studenter i hele UH sektoren. Vi gnsker a8 fremme realistiske og
gjennomfg@rbare strakstiltak for N2-studenter i helse- og sosialfaglige profesjonsutdanninger i
Norge. Avslutningsvis fremmer vi ogsa forslag til langsiktige tiltak som kan ha betydning for at
N2-studenter skal lykkes i utdanningen.



Prioriterte tiltak for N2-studenter

De prioriterte strakstiltakene vi anbefaler UHR-HS for N2-studenter i helse- og sosialfaglige
profesjonsutdanninger er fordelt pa tre nivaer og er fglgende:

1. Instituttniva

e Norsk-som-andresprdk koordinator
e Kartleggingstest i norsk

e Akademisk sprakkafe -ASK

e Sprdkmakker

e Studiegruppesammensetning N1 + N2 studenter - Jevnlig veiledning

2. Felles administrasjonsniva

e Studieverksted/ skrivesenter som inkluderer:

sprdkveileder/sprakmentor, digital startpakke i oppgaveskriving, kurs i
muntlig fremlegg N2 og andre tilrettelagte kurs til mélgruppen

e Tilby sprdkkurs til N2 studenter ved behov

3. Organisasjonsniva

e Kartlegging av morsmdl ved semesterregistrering

e Skolering av mentorer: Styrking av kompetansen for best mulig hjelp til N2-
studenter

I matrisen nedenfor utdypes de prioriterte strakstiltakene for N2-studenter i helse- og
sosialfaglige profesjonsutdanninger.

1. Instituttniva

Tiltak N2-studenter

Norsk-som-andresprdk koordinator

Hva: Norsk-som-andresprak koordinator ved alle institutter som kan “fange
opp” behov og veere en kontaktperson for studentene, faglig ansatte og
fellesadministrasjonen.

Hensikt: Sgrge for informasjonsflyt om N2-studenters behov og om ulike
tilrettelagte tilbud.

Hvordan: 20 % av en allerede eksisterende stilling.

Kartleggingstest i norsk

Hva: Innfgring av frivillig norsktest ved studiestart for N2-studenter som
har utfordringer med a beherske det norske spraket.

Hensikt: Tidlig testing forebygger og adresserer sprakrelaterte utfordringer
for N2-studenter, styrker deres suksessmuligheter og ngdvendige
sprakkompetanse i fagomradet.

Hvordan: Det bgr utvikles en norsktest pa organisasjonsniva. Instituttene
v/ norsk-som-andresprak koordinator er ansvarlige for gjennomfgring av
testen, evaluering av resultatet og tilbud om relevante tiltak.




Akademisk sprdakkafe — ASK

Hva: ASK er et veiledningstilbud tilpasset N2-studenter utviklet giennom et
aksjonsforskningsprosjekt (Sverre, et al. 2020).

Hensikt: Studentrollen og tilhgrighet styrkes, fag- og sprakleering foregar
parallelt.

Hvordan: Gjennomfgres hver / 2. hver uke i universitetsbiblioteket, der
veiledning struktureres: i) forberedelsesrunde, ii) gjennomfgring av ulike
leeringsaktiviteter, og iii) felles refleksjonsrunde. Et trygt, anerkjennende
leeringsmiljg tilstrebes (Sverre et al. 2022), og veiledningen gjennomfgres av
studentassistenter, fagleerere, bibliotekar, frivillige.

Sprakmakker

Hva: En studentassistent (samtalepartner) mgter N2-student én til én, til
samtaler.

Hensikt: Samtaler som stimulerer til sprakutvikling; om norsk sprak og
studiekultur, ogsa selvvalgte tema for studenten. En mulighet til a praktisere
norsk muntlig, (ikke dirkete skrivestgtte, da henvises det til
studieverksted/skrivesenter.)

Hvordan: En til én mgter, to ganger pr uke a en time over en lengre periode.
Utprgving, utforming av oppleering, rammer, logger og evaluering er gjort
ved OsloMet (Jonsmoen, 2021). Tilbudet kan spisses til enkelt-utdanninger
ved d bruke studentassistenter fra samme fag som N2-studenten.

Studiegruppesammensetning N1 + N2 studenter - Jevnlig veiledning

Hva: Utvalget har positive erfaringer med 3 inkludere N2-studenter i
gruppearbeid. En tydelig fremgang bade innenfor faglige og dagligdagse
sprakkunnskaper har blitt observert nar N2-studenter har blitt plassert i
grupper sammen med N1-studenter (studenter med norsk som
forstesprak). Utvalget anbefaler at denne praksisen implementeres tidlig i
studieforlgpet for a8 oppna best mulig effekt.

Hensikt: Formalet med gruppearbeid er 8 fremme N2-studentenes
sprakutvikling ved a eksponere dem for spraklaeringssituasjoner. Gjennom
samarbeid med N1-studenter far N2-studentene muligheten til 3 forbedre
bade deres faglige og dagligdagse sprakkompetanse.

Hvordan: Det er viktig a organisere gruppearbeidet pa en mate som sikrer
jevnlig veiledning og fremmer lik deltakelse blant alle medlemmene i
gruppen. En ansvarlig leerer bgr veere tilgjengelig for a veilede gruppen.

2. Felles
administrasjonsniva

Tiltak N2-studenter

Studieverksted/skrivesenter
Hva: Studieverksted/skrivesenter eksisterer pa mange universitet (9
medlemmer i Nasjonalt nettverk) (NANSU, 2023), og kan fungere som en
“sentral” for ulike tilbud:

1. Akademisk skriveveiledning; Tilbud for alle studenter, utfgrt av
studentassistenter/ansatte. Dette tilbudet bgr gjgres (mer) kjent blant N2-
studentene (Jonsmoen, 2015; Straume, 2017).

2. Sprakveileder/sprakmentor for N2-studenter: Studentassistenter
veileder (dialogisk veiledning) szerlig pa sprak, en skrivestgtte hvor




studentene kan utvikle sitt akademiske sprak gjennom samtale om
studentens egen tekst eller oppgave. lkke sprakvask.

Hensikt: Bista 3 bygge leeringsstrategier hos studentene for videre arbeid
med eget akademisk sprak og tekst.

Hvordan: Tilbud tilgjengelig hele studie-semesteret (evt. 3-5 ganger pr.
uke), bestilt tid (40 min) eller drop-in (20 min) én til &n veiledning.
Gjennomfgres av studentassistenter ved sentrene; de far oppleering i
dialogisk veiledning, tilbakemelding pa tekst og
menneskemgtekompetanse. Tilleggsopplaering for
sprakveileder/sprakmentor i hvordan veilede pa sprak og “typiske”
utfordringer ved norsk sprak.

3. Digital Startpakke i oppgaveskriving (for N2-studenter)
Hva: Digitalt tiloud om grammatiske emner, ordforrad, tekstoppbygging,
studiestrategier mm (tekster, filmer, oppgaver og quizer). Lenker til div.
ressurser.
Hensikt: Brukes som et supplement ved fysiske veiledninger ved
Studieverksteder. (Startpakka | OsloMetX) (Flere tilbud finnes ved ulike
universitet)

4. Supplerende tilbud og kurs (to eksempler)
Kurs i muntlig fremlegg for N2-studenter
Hva: Studentene kan fa tips til hvordan en muntlig fremfgring kan bygges
opp, hva som er lurt a forberede i forkant og hvordan, samt fa muligheten
til a8 gve i en uformell setting.
Hensikt: @ve foran fa. Kan vaere en barriere med tanke p3 sprak & ha
muntlig fremlegg eller muntlig eksamen. Enkle oppgaver som gir
mestringsfglelse.
Hvordan: Kurs som bestar av en teoridel og en gvingsdel. Sma grupper.
Norskkurs
Hva: Norskkurs pa Cl-niva med fokus pa akademisk norsk sprak og
grammatikk. Kurset er ikke fagspesifikt.
Hensikt: Studentene utvikler norskspraket ved & utvide ordforradet sitt og
forbedre de grammatiske ferdighetene.
Hvordan: Kurs avholdes et eller begge semestre med et omfang av et visst
antall timer (f.eks 8x2 timer). Et tillegg til ordinaer undervisning. Bgr tilpasses
undervisning og praksis, slik at flest mulig studenter har mulighet til 3 delta.

3. Organisasjonsniva

Tiltak N2-studenter

Kartlegging av morsmal ved semesterregistering

Hva: Tilrettelegge for at andresprakstudenter kan registrere morsmal ved
semesterregistrering (Llort et al., 2023).

Hensikt: Informasjon om morsmal i FS kan bidra til bedre planlegging og
tilrettelegging av laeringsaktiviteter (studieforberedende kurs, sprakkurs,
gruppeinndelinger m.m.)

Hvordan: Opptakskontorets ansvar etter avklaring ved institusjonens
personvernansvarlige.

Skolering av mentorer: Styrking av kompetansen for best mulig hjelp til
N2-studenter



https://x.oslomet.no/courses/course-v1:OsloMetX+ST22+01/about

Hva: Opplaering om utfordringer, inkluderende miljg og informasjon om
hvilket tilbud som finnes til N2-studenter.

Hensikt: A fremme lzering og skape et inkluderende laeringsmiljg ved for
eksempel at det legges inn som tema i opplaering.

Hvordan: Informasjon om N2-studentene bgr vaere et tema i opplaeringen i
ulike ordninger der studenter er ansatt for a veilede medstudenter.
Gjennomfgres av ansvarlige for opplaering av studenter som skal veilede
medstudenter.

Konklusjon

Vi har i dette notatet foreslatt tiltak som raskt kan iverksettes og utvikles ved de ulike helse-
og sosialfaglige utdanningene for at N2-studentene skal lykkes med studiene. Det er per dags
dato ikke nasjonale fgringer eller krav til systematiske tiltak for a tilrettelegge for N2
studenter. Vi anbefaler derfor en ansvarsfordeling for de foreslatte tiltakene pa h.h.v.
instituttniva, felles administrasjonsniva og organisasjonsniva. Vi har valgt a dele det inn i disse
nivaene da forankring og fordeling av ansvarsomradene skal vaere tydelig for institusjonene.

Vi tillater oss avslutningsvis a foresla noen langsiktige tiltak for alle helse- og sosialfaglige
profesjonsutdanninger som vi mener kan ha stor betydning for at N2 studenter skal lykkes i a
gjennomfgre sin utdanning.

e Kompetanseutvikling av faglige ansatte i veiledning av N2-studenter

1.
2.

3.
4.

Universitets- og hgyskolepedagogikk

Kurs i universitets- og hgyskolepedagogikk er i gkende grad palagt faglige
ansatte i UH-sektoren. Temaet pedagogiske tilnaerminger  til
andresprakstudenter foreslas som obligatorisk tema i kurset. Ansvar:
Kursledere UH-ped.

Lage en ide-bank / verktgykasse over veiledningstilbud for N2-studenter
Kollega-veiledning

e Studieforberedende kurs for N2-studenter
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